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INTRODUCAO

Este manual tem como objetivo a partilha de conhecimento sobre a aplicacao

ARTSOFT no que se refere ao topico de aprovisionamento.

Serao apresentadas

funcionalidades de artigos, terceiros, documentos e gerais da aplicacao.

E importante realcar que, no que diz respeito a parametrizacdo das séries da Gestao

Comercial, existem dois modos de visualizacao da mesma.

O Configuragdo da série de documentos V001: Facturas

%
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Identificagdo da série

Verséo completa
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<0 Documentos - V001 ( Facturas ) 2
Definicio | Opcdies Regras Impresso FOS e C Diversos  Flugin

~Ideniificasdo do Documenta

ngme da documents (singular): Fastura
Norme do documento (plural). |Facturss
Cauigo validagdo da série:

Deteiniciel de utlizesfio:

~Processar Imposto

(@) Separado do prego () Intracomunitaria

) Extracomunitario
Ik - 055
v de Caba

Reverse charge

0 Incluido no prego
I - Tax Free

A - Autoliquidacéo

Prefixo:
| | Auto faturacio

A - Secundario

| Neiniciat|

Certficagdo

Dorcurn. cerificadn

Comunicagéo auto.

~Desgrigies

Pedir descricio suplementar a0 documents

Pedir sempre dasrigio suplementar oo langamento

TAFT

[oe I =l \
Armazém Artigo

[ e de smnszen [0 ...] [Fesisto principal | Codiga de produts a usar:
Intrastat Desrigaio a usar

{ Matureza de ransagio: | | - w -

Avancado Gravar Cancelar

Para visualizar a parametrizacao através da janela da direita, o utilizador devera

pressionar o botao ‘Versao completa’ na parte inferior da janela (ver imagem da esquerda

acima). Durante este manual, iremos utilizar o modo de visualizacao da esquerda e nao a

versao a completa.
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Stocks

1. Stocks minimos, maximos e de aprovisionamento

No registo de artigo, no separador especificos, devem ser colocados no quadro
‘Stock’:
e Stock minimo - stock abaixo do qual a empresa tem uma grande possibilidade de
entrar em rutura de stock;

e Stock de aprovisionamento - stock a partir do qual devem ser geradas encomendas

a fornecedores ou producao do artigo, de forma que este nao atinja o stock
minimo;
e Stock maximo - stock a partir do qual devem ser tomadas medidas para baixar o

stock do artigo (promocoes, descontos, etc.) de forma a diminuir o stock do artigo.

< Registo de Artigo 1.01.01.0001 (1) o B R
- by ) LARAN -
Cédigo Artigo: l:l F5 Feg.: l:l F&  Amazém: 4 ‘ | ‘Hegisto principal W
Cédiga Opcional: |:| FE .. Grupo l:l F3 - Fi1
Designagio: |Enta\adores Abalak. | - F12

Geral Logistica | Especificos | Esp. e Mut. Rastreabiidade Composicies

Resumos Acumulados Confiquracies especificas Precos de Vends Previsdes de Compras e Vendas Portas

Configuragiies especificas -

Stock Clazsificagdo Comercial / Contabilistica Escal§es de Pregos

Miminna: 1000 Mivel méx. desconto: |12 |D.UD - Quantidades
Aprovisionam 20000 Desconto art. / ch. l:l alor Publica
M irna: 10000 o || Classit st/ comis: | g | Nenhuma B Pramogsa

oo [ | D.UUl Clientes Premium

Se estes parametros forem definidos para o registo principal, irdao ser “herdados”
para todos os armazéns, ficando todos os armazéns com os mesmos parametros.
Caso necessite de ter este parametro por armazém, deve ser atualizado no respetivo

armazeém.
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90 Registo de Artigo 1.01.01.0001 (1) o Bl 32
- - (e %)~ | B
Cédiga Artigo: I:l F& Feq. l:l F2  Amazém < Sintra b
CedgoOpoionat [ | F6 || Gupe[ | iFs - [CIF
Designagio: |Enla|adurE$Ahalak ‘ - F12

Geral Logistica | Especificos | Esp. e Mut. Rastreabilidade Composigies

Resumos Acumulados Configuracies especificas Precos de Venda  Previsdes de Compras e Vendas Portas
Corfiguragies especificas -

Stock, Clagsificacdo Comercial / Contabilistica Escalfies de Pregos

Mirimno: " Nivel méx. desconto: l:l Quantidades
Aprovisionam.: ® Desconto art. / ch l:l alor Publico
Masimo: 10000 o | Classibant Joomisi |0 |Henhuma - IFIEERED

o A [ 0.00] Clientes Fremium

2. Gestao de encomendas de clientes

De forma a garantir uma correta gestao de stocks, devemos ter em conta nao s6 o
stock existente em armazém, mas também a previsdao de stock que iremos ter nas
encomendas de clientes que temos em carteira.

Para tal, devem-se registar no ARTSOFT as encomendas de clientes, mesmo que nao
sejam para entrega imediata, de forma a termos uma nocao do saldo previsivel do artigo.

As séries de registo de encomendas de clientes podem ter propriedades diferentes,
consoante o objetivo final:

e Séries que apenas atualizam o stock previsivel - ndao afetam o stock real, mas

permitem ter uma previsao do stock que iremos necessitar;

=
106-Série de documentos pendentes M sim
107-Série movimenta stocks W sim
108-Documento gerado com data de sistema [~ néo
-
r

e Séries que atualizam o stock real (encomendas que cativam stock) - afetam o stock

previsivel e o stock real. Este stock ira ficar cativo e s6 podera ser utilizado na

satisfacao das encomendas que o cativaram.

=]
106-Série de documentos pendentes W sim
107-Série movimenta previsdes stocks W sim
108-Documento gerado com data de sistema I” néo
r
r
r
r
113-Série cativa stocks J | sim
r
r
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Ao elaborar as encomendas de clientes, estas atualizam o registo do artigo no campo
de quantidades encomendadas de clientes. Se a encomenda nao cativar stock, apenas

atualiza no campo ‘Quant. encomendada clientes’.

O Registo de Artigo 1.01.01.0001 (1) o B R
H 4 b M4 bbb B0k [ B8-S da - sl | B - B
Cadigo Artigo: [1.01.01.0001 ...[@F5 Reg: l:l CFE Amazém o |1 | |Sintra | 2
CedigoOpeionat|  |OIFs Gupe:l | Fs - | OFn
[ ezignago: |Entalad0res Abalak | - F12

Geral | Logistica FEspedficos Esp. e Mut,  Rastreabilidade Composicies

Geral Descicdes Marcas Multimédia Controlo Diversos

~ Unidade:  Existéncia “ | Consulta Mov.
Unidade; i - e =
nidade: |1 [UM | Unidade E?‘lStenC'aS-' (500 | Enc. de Clientes
Unid. Secundéria: | | - Encomendas cativas:| 0.0 |
Enc. a Fom.
Otd. Secundaria: l:l Saldo disponl’vel:| 15.00 |
Otd. por embalagem: l:l Quart. pedida a fomecedol:| 0.0 | st Sl
Quant, encomendada clientes:| 10,00 |
~ Prego
X Quartidades em produ¢50:| |
Saldo prewsivel:| .00 |
Frego de custa [1]: T I 1 ]

Se a encomenda cativar stock, atualiza no campo ‘Quant, encomendada clientes’ e
o campo ‘Encomendas cativas’. Todos os campos restantes sao calculados em funcao destas

quantidades.

Caso de uso

No exemplo abaixo, embora existam 19 unidades em existéncias, apenas estao
disponiveis 9 para fornecer a clientes. Ja o saldo previsivel mostra que existindo outras
quantidades encomendadas por clientes, o saldo previsivel é negativo, pelo que se deve
efetuar uma reposicao de stocks, com a compra efetiva ou entao encomendar a fornecedor

de forma a poder fornecer todas as encomendas em carteira.
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@0 Registo de Artigo 1.01.01.0001 (1) = &
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Céciga Arigo: |1.07.01.0007 .| G5 Reg:| VOFs  Amazem | 4 |1 .| [sint= »
Designacén: [Enaladares Analak ‘ Fiz
Geral | Logistica Especificos Esp. e Mut. Rastreabilidade Composicies
Geral Descricies Marcas Multimédia Controlo Diversos
~Unidades ~Exdstancias e Cansulta Mow
nidade ‘ | nidade Existéncias: 19.00 ,, Enc. de Clientes
Unid. Secundéria: | | - Encomendas calivas: 10.00 .
Enc. a Fam.
Histarico Invent.
Qtel. por embalagemn: Ouam.pedwdaalome:edur:
) Extrato -
Decimais Qtd - Quant encomendada clientes: 200 .
~Pregos Quant em prudugED(Enlr).
PV Publica 1495 Quant emprodugin(Saidey| 000
Ultima Preco Custo (1) 10,00 Saldo previsivel
\Velorizagtio Manual Data ilima entradajsaide:] 11-04-2017 12112017
(=) Em consulta. Sair Ajuda (F1)

3. Gestao de encomendas de fornecedores

De forma a garantir uma correta gestao de stocks, devemos ter em conta nao s6 o
stock existente em armazém, mas também a previsdao de stock que iremos ter nas
encomendas de fornecedores que iremos receber. Para tal, deve-se registar no ARTSOFT as
encomendas de fornecedores, mesmo que nao sejam para entrega imediata, de forma a
termos uma nocao do saldo previsivel do artigo.

As séries de registo de encomendas de fornecedores que apenas atualizam o stock
previsivel, nao afetam o stock real, mas permitem ter uma previsao do stock que iremos ter
disponivel, devem ter a opcao ‘Série movimenta previsdes stocks’ ativa, no separador

‘Regras de controlo da série #1’, nos documentos de encomendas de fornecedor.

=]
106-Série de documentos pendentes W sim
107-Série movimenta previsdes stocks o sim
108-Documento gerado com data de sistema ™ ndo
r
r
r
r
r

Caso de uso
No seguimento do exemplo anterior, tendo em conta que iremos ficar com stock
previsivel negativo, deve-se registar uma encomenda a fornecedor, de modo a que o saldo

previsivel fique positivo ou que satisfaca todas as encomendas de clientes registadas, assim
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como o valor das existéncias seja superior ao valor introduzido no campo de

aprovisionamento no quadro de Stocks.

=

@O Registo de Artigo 1.01.01.0001 (2) o B R
Hod b M- vk (8-S de - sl Gl @ -5 @
Cadigo Atiga: [1.01.01.0001 .. [0 F5 Reg:[  I|OFe  Amezem 4 1 [.][Siwa |IC
CodgaOpeienat |06 . Gupe| | g - [
Designacio: |Enlaladores Abalak ‘ - F12

Geral | Logistica Espedficos Esp. e Mut. Rastresbiidade Composicies

Geral Destrices Marcas Multimédia Controlo Diversos

~ Unidad -~ Evisténcia “ | Consulka Mov.
nidade: |1 [UN | Unidade Existéncias: 19.00L.. Enc. de Clientes
Unid. S ecundéria | | - Encomendas cativas: 10.001...
Enc. aForn.
0td. por embalager I:l Quart. pedida a formecedar 15.00 |, D
Quant. encomendada clisntes: 20.00 ...
~ Prego:
Saldo previzivel 14.001...
Pecadecutolt): [ W00 || o, s envadasatda[gronans | [ozoeny |
o " o o —_—

Neste exemplo, optamos por efetuar uma encomenda a fornecedor de 15 unidades,
este valor é suficiente para satisfazer todas as encomendas registadas e ainda ficam

disponiveis 14 unidades, como podemos verificar no campo ‘Saldo previsivel’.

4. Analise de encomendas

Para analisar as encomendas que estao pendentes de satisfacao, quer de clientes
quer de fornecedores, o ARTSOFT disponibiliza essa informacao num ecra de Analise
Documental (ou de documentos), que permite efetuar filtros pelas séries, por datas de
documentos, por vendedor, por cliente e por fornecedor (caso se esteja a analisar

encomendas pendentes de clientes ou de fornecedores).
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<O Andlise de documentos (1) = B =
Senies de Documentas: |CDDT:CD11 ‘ ‘endedar Inicial: l:l Cliente Inicial: l:l Fornecedor Inicial l:l
Datainicial l:l Datafinal: l:l “endedaor Final: l:l Cliente Final: l:l Fomecedor Final l:l

Documentos  Workflowr  Movimentos contab.  Estado Follow-up  Estados do documento | Doc. Pendentes | Lucro  IVA 0SS
M2 Terc. / Documento | Arigo ‘ Data ‘ Guantidade | Walor ‘

ET‘ 5 Clientes

~E 1 _Cliente 1 1.00 14.95
= C001M - Enc.Clientes 31-12-2021 1 14.95
- & CO01/1 - Enc.Clientas Mmoo 31122021 1.00 1495
5 2. Cliente 2 1.00 84.00
-£ €011 - Enc.Cliente - Cativar 31-12-2021 1 84.00
P B2 C011/1 - Enc.Cliente - Cativar o1ozo001 31-12-2021 1000 34.00
" Total de linhas: 2.00 98.95
h;: i Ml:l / S0 Definitivos Atualizar Sair Ajuda (F1)

Esta analise permite consultar o nimero de encomendas, bem como o conteldo das

mesmas, de forma a ter uma visao dos valores em negdcio potenciais para faturacao.

E possivel, também, a partir do registo de artigo consultar as encomendas pendentes

que existem para o mesmo, utilizando o botao de consulta de encomendas. Este botao esta

disponivel tanto para as encomendas cativas, como para as encomendas de clientes e de

fornecedores.

@ Registo de Artigo 1.01.01.0001 (2)

I I R TR R R AN R A= R} W3- @

Designagio: Entaladores Abalak |
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5. Follow-up de documentos

A opcao de follow-up de documentos serve para definir processos dentro da empresa
relativamente a um Unico documento, e que tera de passar por varias aprovacoes ou pessoas
dentro da empresa, até poder passar para a proxima etapa da sua vida, quer seja para ser
regularizado por outro documento (ex: uma encomenda seguir um processo de aprovacao,
até estar aprovada para ser faturada) ou para ser paga ou relacionada a nivel de contas

correntes.

5.1. Configuracdo
Para definir a configuracao do circuito de aprovacao dos documentos, aconselha-se
primeiro o desenho do processo em papel ou noutro formato, para conseguir verificar todas
as ligacoes entre os intervenientes e s6 depois passar o mesmo para o ARTSOFT.
Torna-se, assim, necessario identificar os seguintes elementos:
e Estados de follow-up;
e Utilizadores que intervém nos estados;
¢ Fluxo de informacao entre os estados;
¢ Notificacdes do follow-up;

e Quais os documentos onde os circuitos irao ser usados.

Caso de uso

De forma a que os conceitos sejam mais perceptiveis, iremos recorrer a um
exemplo de aplicacao pratica. A empresa pretende controlar o processo de encomenda
a fornecedor dentro da sua organizacao. O processo esta identificado da seguinte forma:

e Todos os utilizadores afetos a gestao de armazém podem efetuar o documento de
pedido de encomenda a fornecedores (utilizadores Joaquim e Manuel);

e O gestor de compras (utilizador Anténio) tem como funcao avaliar os pedidos de
encomenda a fornecedores introduzidos, validar os mesmos, encomendando os
produtos sugeridos de seguida;

e (Caso as encomendas colocadas sejam de um valor superior a 100 euros, estas
devem passar primeiro pelo Diretor Financeiro (utilizador Joao) para fazer a sua
validacao e sé depois serem encaminhadas para o gestor de compras, para

aprovacao.
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5.1.1. Identificac@o dos estados de follow-up
Neste passo devem-se identificar os estados pelos quais o documento ira passar até
a sua aprovacao. Pela descricao, os estados serao os seguintes:
e Elaboracao de encomenda a fornecedor;
e  Aprovacao pelo gestor de compras;

e Aprovacao pelo director financeiro.

5.1.2. Identificac@o dos utilizadores dentro de cada estado

Pela descricao, os utilizadores associados a cada estado serdo:

Descricao Utilizadores

Elaboracao de documentos Joaquim e Manuel

Aprovacao Gestor de Compras | Antonio

Aprovacao Financeira Joao

5.1.3. Relacbes entre os estados (fluxo de informacdo)

Os utilizadores elaboram os documentos, e enviam 0s mesmos para aprovacao. Se o
valor for inferior a 100 euros, os documentos serao rececionados pelo gestor de compras,
que recebera uma notificacao e executara uma das seguintes tarefas - aprovar ou reprovar.
Para simplificacao do processo, iremos considerar que se forem reprovados, o documento é
anulado.

Se o valor for igual ou superior a 100 euros, os documentos serao rececionados
primeiro pelo director financeiro. Se este os aprovar, enviara os mesmos para o gestor de
compras, para aprovacao. Se, pelo contrario, nao os aprovar, para simplificacdo do
processo, iremos considerar que o documento é anulado.

5.1.4. Notificacbes dos follow-up

O follow-up de documentos passou a emitir notificacbes para os utilizadores
definidos no circuito de aprovacao. Assim, na tabela de configuracao de notificacoes para
follow-up de documentos (menu ‘Configuracoes -> Tabelas Diversas -> Notificacoes de
Eventos’), deve-se ativar o tipo de notificacao (‘FollowUp Doc’) e indicar o utilizador de

destino.
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@0 Notificacoes de Eventos

Do Ald L @H % E G *

Ewento: ‘FUHUWUP de Documentos -

4l MNotificacdo Naorme -
1 Follow-up de encomendas de fornencedar

<0 Notificactes =

Motificagio | 1 | MNome: |lenwup de encomendas de fornencedor

Notif. 1 | Notif. 2 Netif. 3  Hotif. 4 Gravar

| FallowUp Doc Cancelar

P ]

~Destino
LEOMEL

— ADMINLEOMEL

Se for pretendido que esta notificacao seja para diversos utilizadores, no quadro
‘Destino’ deve introduzir o nome dos utilizadores em maiusculas, separados por ponto e
virgula.

Seguidamente, é necessario criar o circuito documental para associar aos
documentos. O desenho do circuito documental nao é apresentado neste manual, visto que
€ um processo muito técnico para ser apresentado ao utilizador ARTSOFT.

No entanto iremos descrever os passos fundamentais para a criacao de um circuito:

1. Criacao da zona de circuito documental - permite definir os utilizadores e os

estados associados ao follow-up;
2. Associacao da notificacao criada;

3. Criacao da relacao entre estados do follow-up - permite a definicao do fluxo do

follow-up;
4. Associacao do circuito criado aos documentos;
Atribuicao de permissdes de aprovacao de documentos;

6. Atribuicao de permissoes de visualizacao das notificacoes.

5.2. Utilizagé@o
O utilizador Joaquim criou uma encomenda a fornecedores. Ao terminar o documento

€ apresentada a mensagem abaixo.
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<0 FOO01 - Enc.Fornecedores (1)

PR~ -G - 4R % iz (%}

¥ . Total:
N* Documento Dats:| 12-02-2019 Total Liguido 7260 (EUR) 89 3 0
Fatmecador: 7 - MARES, LDA Total IvA: 16.70 .

\/’endedor:‘ﬂ ‘ Obser\:agﬁes:| |
Documento | Lancamentos | Informagdo Totais Filtros
‘ Lan |Arm ‘ Codigo Artigo | Designaggo (0) | CQuantidade ‘\fa\ unitario [WA Desc Total lig ‘RE! |'? | ‘
1 1 101060001 Bloqueadores 10.00 726 23.00 0.00 72.60 P
Questao =

'.e\ Confirma o envio do documento para follow-up?

11. Finalizar

Em edicdo

Apos esta confirmacao, tendo em conta que o valor do documento é inferior a 100
euros, os utilizadores pertencentes ao grupo Gestor de Compras receberao, na janela de

notificacées, uma notificacao e, na de Follow-up, o documento para analisar e aprovar.

< Detalhes de NotificacBes - 43 (1) = oo |l @
Follow-up (1)
NE Registo: 5 o Documento | Data do Documento |
Nome: COMPRAS B Aprov. Gestor de compras (1)
Aszsunto: Documento por aprovar Enc. Fomecedar FOO /2 - FO0/2 12-02-2019

Documento FO01/2 encontra-se por aprovar no estado Aprov. Gestor de compras

() Ver coma texto (91 %er como HTML It Para. Lida Martar Ajuda (F1)

Para consultar o documento e aprovar ou anular o mesmo, o utilizador devera dar

um duplo clique no documento, apos tomar a decisao, carregando no botao ‘Follow-up’.

T Tecnologia Informatica, S.A.
Capital Social 860.000€
NIF 501 848 487
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0 Follow-up: F001 - Enc.Fornecedores (1)
% Follow-up £ Histérico Estado atual: APROV. GESTOR DE COMPRAS E= R )
q Total:
1 . . - .
M DDcumemo. Data:| 12-02-2019 Total Liguido: 7350 (EUR) 90 41
anecedur'|5-8anta Cruz | Toital v 16.91 -
endedor: |U | Observagh
<O Follow-up =
Documento | Lancamentos | Informagdo Totais
Estacos -
| Lan |Arm ‘ Cadigo Artigo | Designagdo (0) | CQuantidade | Fallow-ug
1 1 107060001 Blogueadores 10.00
=
Obsemaces
Ok, aprovado]
11. Follow-up |«
oK Cancelar

Em alternativa, podera obter, de forma resumida, informacao semelhante, acedendo

ao separador ‘Follow-up’ do documento, no separador ‘Informacao’.

Documento  Langamentos Informacdo | Totais
Subtotais WorkFlow Destino WorkFlow Origem  Follow-up
Terminado -
Estado Operador Data | Haora | Obszervacio -
Terminado Gestor de Compras 12-02-2019 10:56 0K aprovado.
1-Aprov. Gestor de compr... | Gestorde Compras 12-02-2019 10:56 | OK, aprovado
Inicio Administrador de sistema 12-02-2019 | 1052 =
3 3
-
Follow-up | = Sair

Para notificacoes, deve aceder a ‘Empresa -> Notificacdes’, no entanto o utilizador

necessita de ter permicoes para tal.

T Tecnologia Informatica, S.A.
Capital Social 860.000€
NIF 501 848 487
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<0 Lista de Notificactes (1)
ENCRER R
User Destino/MN® Data/Hora envio Data/Hora leitura Ficheiro Assunta Par enviar
1-ADMIN | Ukilizador 2019/02/12-1052 Documentos  Documento por aprover Enc. Formecedaor FO01/2
1-ADMIN | Lhilizadors 2019/02/12-10:62 Documentos | Documenta por aprovar Enc. Fomecedor FOO01/2
1-ADMIN | Lkilizador 2019/02/12 -10:62 Documentos | Documenta por aprovar Enc. Formecedor FOO1/2
1-aDMIN - Ltilizadors 2019/02/12-10:52 Docurmentos  Documento por aprover Enc. Fornecedar FO01/2
-
o0 Detalhes de Notificaces - 47 (1) = B
MNE Registo: &

Mome: COMPRAS
Assuntn’ Documentn por aprovar Enc. Famecedor FO01,/2]

Documento FO01/2 encontra-se por aprovar no estado Aprov. Gestor de compras

[ %er como texdo (6] %ar como | Ir Para.. Lida Manter Ajuda (F1)

5.2.1. Botdo de comunicacdo a AT no ecrd de aprovacao de documentos

Por forma a agilizar o processo de comunicacao de documentos de transporte a AT,
quando o circuito documental contempla um processo de follow-up, foi disponibilizado o
icone ‘AT’ no ecra de follow-up de documentos.

Desta forma, se o utilizador que procede a comunicacao dos documentos for o mesmo
que os valida na Ultima fase do circuito de follow-up, nao tera de sair desse e ir ao ecra de

documentos selecionar a série e o nUmero de documento que acabou de aprovar.

-

© (= ==
3 Follow-up 4 Historico 5 Anular Estado atual: ADMINISTRAGAO [ - G- - ar I -
~
NE Diocumenta: 18 Data| 30122016 |  Total Liquido: 1905z Total:
: - (EUR) 234.41
Cliente: | 1000 - Garagem Mira-Sintra, Lda. Tokal Va4 4383 |
Wendedor: | 7 - A Tomds & Licio- Terraplanagens e Cofragens|  ObservagBes: o0 Data/Hora carga x
Documento Langamentos Informagio  Totais Data; | 30-12-2016 ..
[ [Lan. [&m.|  Referéncia | Designaco (0) | Quantidade [“al unitéi.. | R& Hora: | 16:51
1 1 00100100002 Azeites Galo 30.000 63525 230 )
Matricula:
6. Rateio

Este modulo é normalmente utilizado para que a empresa, através desta ferramenta,
rastreie os varios registos documentais, assim como as acdes dos varios intervenientes nos
processos da empresa que estao condicionadas a aprovacao por parte de responsaveis, de
acordo com os circuitos previamente definidos, o que permite uma maior transparéncia de

funcionamento, total controlo sobre o tratamento documental, garantia do cumprimento de

ARTSOFT
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regras, promocao da desburocratizacao e tem, ainda, um papel revelante no que diz
respeito a reducao da utilizacao de papel e de custos.
Possibilita relacionar encomendas de clientes com encomendas a fornecedores,
proporcionando as seguintes vantagens para a empresa:
e Efetuar encomendas de mercadorias a fornecedores, através da lista de mercadorias
nao satisfeitas em encomendas dos seus clientes, relacionando-as;
e Cativacao dos artigos encomendados por clientes, garantindo que apos a rececao da
mercadoria do fornecedor, esta sé pode ser entregue para quem estava reservada;
¢ Informacao sobre o processo de encomenda de cliente para encomenda a fornecedor,
recepcao de mercadoria e expedicao para clientes (Exemplo: “a quem foi entregue

”

a mercadoria vinda de..”, “a quem foi comprada a mercadoria vendida a...”, etc).

6.1. Configuracdo
No registo do artigo, separador ‘Geral’, quadro de controlo, deve ativar a opcao

‘Ligacao entre encomenda de cli. e forn’.

Geral | Logistica Especificos Esp. e Mut. Rastreabilidade Composicdes
Geral Descricies Marcas Multimédia Controlo Diversos
~Controlo de Registo -
Baixa Rotagio/Mono Movimenta quantidades inteiras Sd com negociagio de clientes
Substituto Movimentag8o por balanca MN&o movimenta CMYMC
A ghater MovimentagBo por valor total M&o calcula CWMP
Registo suspenso Pedir quantidade M&o pedirinformacio de FOU
MN&n exportar OQuantidade secundéria do artigo /' Ligag&o entre encomenda de cli. e forn
Rapel Langamento com prego zero Pendente por valor
[N&0 controla stock SE que - : ' = Extrato =
Arigo tipo lista N&o ¢ Atencao e
Arigo tipo lista vandvel Maltig
Lista waridvel com distibuigio valor Oferts '0 Atencdo esta operacao pode ser irreversivel. Confirma?
Lista com taxas [VA diferentes Prody s 4
Varias localizagies Socg
Movimenta sinal contréario .
Sirn MNEo
-
(R o B RS s
Grawvar Cancelar Ajuda (F1)

Na configuracao do documento de encomenda de clientes, no separador ‘Regras de
controlo da série #1’, deve ativar as seguintes opcoes:

e Série de documentos pendentes;

e Série movimenta previsoes stock;

e Série cativa stock;
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106-Série de documentos pendentes W sim
107-Série movimenta previsdes stocks W sim
108-Documento gerado com data de sistema " n3o
r
-
- =
-
113-Série cativa stocks W sim
r

Nesta regra so esta disponivel se aceder a ‘Versao Completa -> Regras’.

e Permite ligacGes entre encomendas de clientes e fornecedores.

[

: 0 Encomendas - C002 ( Encomenda Rateio ) =
Definicio  OpcBes | Regras | Impressio  Especificos/Contabilistica  Diversos  Plugin
i
i -
H V' Atualizar stock Permite alterar pregos/descontos em linhas relacionadas =
V| Gerar langamentos par regularizar MN&o usar escaliies
/| Cativar stock Permite alterar nr. terceiro no cabegalho do documenta

Enviar mensagem para portas

Permite alterar o desconto no cabegalho do documento
V' Abrir automaticamente artigo em armazéns

Permite encargos financeiros (descontos negativos)
M&o permite documento sem lancamentos
N&o permite lancarmentos com wvalor zero

Maostrar existéncias noutros armazéns se saldo insuficients
Sugerir cadigo substituto quando saldo insuficiente

MN&o aceitarterceiros diversos N
g . . N&o permite lancamentas com quantidade a zero
Transferéncias de documentos interarmazéns

Transteréncias de documentos para terceiros diferentes
MN&o permite documento a zero

MN&o permite quantidades com sinal contrério ao documento
Controla movimentos de caixa

Lancamentos de suporte movimenta guantidade inteira
Utiliza unidades logisticas viruais

UCC automatico

N&o permite copiar documentos

e Gl iES e D O A HEeHa D dEEHErD ¥ Permite ligacfies entre encomendas de dlientes e fomecedares
Mostrar contacto do terceiro no cabecalho Manter prego de origem na copia de documentos

N&o permite Campos Definidos de artigas nas langamentos Documento para ser incluido na Expedicio

N&o afetar desc. linha nos artigos marcados MN&o permite langamentos

Permite digitalizacSo de documentas
Manter datas de documento original
MN&o incluir registo de terceiro diverso na base de dados

MN&o afetar desc. cabegalho nos artigos marcados

Plano de recebimento

Histarico automatico b " T
Campos Unicode para o registo do terceiro divarso

Encomendas em aberto -
Arinn rnm Anenmendas pm aben

Gravar Cancelar

0 armazém também nao pode movimentar stocks a negativo.
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I
0 Registo de armazém e
P44+ 00 0O
=]
02-Mome estabelecimento / armazém Sintra
03-Localizagio geografica nacional
04-Ne de filial da empresa o
05-Tipo decumento movimento quebras 5998
06-Tipo documento movimento sobras E998
07-Tabela de localizagies o
08-Cddigo de integracdo contabilistica o
09-Intrastat: Porto por omissdo o
10-Intrastat: Aeroporto omiss&o Q
11-Inventario permanente M sim
12-Permite stock negativo ndo
13-Controlar lotes W sim
14-Controlar suportes W sim
15-Comunicar inventdrio & A.T. M sim
16-Valorizagdo C.M.P. especifica ™ ndo
17-Permite transferéncias entre armazéns W sim

12-Permite stock negativo
Indica se permite ou ndo comunicar stocks negativos.

NOTA: a existéncia de produtos com stocks negativos pode ter consequéncias catastrdficas na gestdio de stocs e valorizagdo de inventdrios.*** Veja p.f.
a informacdo complementar disponivel no botdo 'i'..

(0] Cancelar

Na configuracao do documento de encomenda de fornecedores, no separador ‘Regras
de controlo da série #1’, deve ativar as seguintes opcoes:

e Série movimenta previsoes stock;

e Série de documentos pendentes;

Nesta regra so esta disponivel se aceder a ‘Versao Completa -> Regras’.

e Permite ligacdes entre encomendas de clientes e fornecedores.

6.2. Utilizacao

Ao elaborar a encomenda de cliente, se nao existir stock do artigo, este ira ficar
pendente de encomenda a fornecedor. Esta informacao pode ser visualizada em tooltip na

coluna ‘Codigo Artigo’.

00 C021 - Enc.Cliente - Rateio (l)
¥
b ~ ﬁ"ﬁl'é’a' L

MY Dncumentn'l:l Data l:l Tatal Liqu\dn':l Total:
(EUR)
Clients:| ‘ TomivA 1 8 6 = 1 0
\

=
lulil

Vendednr'l Obser‘vagﬁes" |
Documento | Lancamentos | Informagdo Totais  Filtros
Lan. | Arm Codigo Atigo Pendente de idade |%al. unitario ... I Desc. Tatal lig. RFe. |7
1 1 101040001 rrlencomenda a 1.00 70.00 23.00 0.00 70.00 F

fornecedor

h- Finalizar

Em edicéo
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O Gestor de Compras elaborara a encomenda a fornecedor, para saber quais os
artigos a encomendar, utilizara a tecla F4 na coluna de selecao do artigo para visualizar as
encomendas a clientes que ndao tém stock. Outra opcao é através das linhas dos
lancamentos, inserir o codigo do artigo e, na coluna quantidade, pressionar na tecla ‘/’ para

aceder a janela das encomendas pendentes.

%0 FOO01 - Enc.Fornecedores (2) ©C Encomendas pendentes 2
[ R AT R
- v ey I oo
NeDosumentos| 1. D | am. | Nt Doc. | Datn | NeTer Nome Quaniidede | 7|
Faornecador: = Pendente de ligagio
= 101040001 Armerses adjama - Adulto
Vendedor | - 1 cozin-l I-12-2021 3 Clube dos Escaladas 1.00[Z

Documento | Lancamentos | Informagéo  Totais

| Lan. |Am.| CédigoAtign |
oA ]

N

Em edicdo ‘+' para consultar

Fomecedor preferencial

Atualizar 0K Cancelar

Apds selecionar o lancamento a regularizar deve concluir o lancamento e o
documento.

‘0 FO01 - Enc.Fornecedores (2) o B &=
Hod b M- g 38- 88 &0 d- izt =) - =

womero W] s | o[ )] e 0.00
Faornecedor. | ‘ Total I\/A.l:l b

Vemdedurl ‘ Obser\tagﬁes.l ‘

Documento | Lancamentos | Informagde Totais  Filtros

| Lan |Arm ‘ Cadigo Arigo ‘ Designaco (0) ‘ Quantichade ‘\/al unitério [WA Desc Total ligy |Re ‘?l |
1 1 101040001 Armerses adja... 1.00 0.00 23.00 0.00 0.00 F

Na encomenda de cliente, a informacao da encomenda ficara atualizada.

20 C021 - Enc.Cliente - Rateio (1) SRNC
Hd4pr M Bwx-[FGa-d0-6Sd- 0 i [ %

[Ne DDEumEﬂlD.ljl Dala.l:l Total Liquida: I:I -[rgtﬁ.‘!)
Cliente| \ Towiva| 1010 86.10

\/endednr‘ ‘ Chservacies ‘ |

Documento | Langamentos | Informagdo Totais  Filtros

| Lan. |Arm | Codigo Artigo ‘ Lancamento assn‘:izdn idade ‘\/ﬂ\ unitério IV, Desc. Taotal lig |P(e ‘?‘ ‘

1 1101040001 mr a F001/1-1 pendente 1.00 70.00 2300 000 70.00 F
de regularizacio.
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De seguida, pode dar entrada da fatura do fornecedor. Aqui sera realizada a
regularizacao do lancamento proveniente do documento de encomendas a fornecedores e a
associacao a encomenda do cliente respetiva, com o respetivo rateio, caso o fornecedor nao
tenha fornecido todas as quantidades encomendadas.

Apos criar o cabecalho de documento, tera de aceder ao botdo de transferéncia de

documentos e escolher a opcao encomendas.

a0 FTMNEOO1 - V/Factura (1) =&
1 * e = ”
WX - | -Gl |64 - ) E LS
Encomendas Ctri+E b
N k [ oo e
Langamentos Ctri+L 0 . 0 0
Fornecedor:
e DOC.FDr.ZI: Regularizar encomendas com Palete |

Documentos Ctrl+D

Documento | Lancamentos | Informagdo

- Copiar documento - -
Lan. | Arm Codigo Arti ario (2 Desc Total lig Re.. | ?

0 Criar palete 0.00 0.00 0.00 0.00

Associar a palete

Ird visualizar uma janela de regularizacao de lancamentos, posicione-se na linha de
lancamento pendente do fornecedor e, ao seleciona-la, surgira uma janela com as
encomendas de clientes associadas, para marcar quais as que serao para fornecer. Se o
fornecedor fornecer todas as quantidades encomendadas, pode marcar todos os
lancamentos e clicar no botao ‘Sair’ para que os lancamentos sejam transferidos para o

documento de faturacao.

@0 Regularizagado de Langamentos

e I @ 58
NeTercera: [ | [ |TeDiv
Série Ne Doc. Doc.Forn Arm.  Localizagdo Cdd. Artigo Designagdo Data Unid.  Qtd. em aberto . Val.Pend ?
regularizada
Fo01 r 1 1 F101040001 Armerses adjama - Adu...| 31-12-2021 |UN 1.00 e
EFﬂﬂl il 2 1 ‘101040001 Armerses adjama - Adu... 31-12-2021 UN 2.00 v |
V Visualizar tados Caorrigir Sair

Caso contrario, tera de efetuar o rateio, ou seja, tendo em conta as quantidades

fornecidas pelo fornecedor, indicara para que clientes serao fornecidas essas quantidades.
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A nivel de workflow de documentos, podera consultar as relacoes existentes.

%o FTMNEOO1 - V/Factura (1)
Hd b M Erx- -84 8- 5d- i - VE -

X - X Total:
Vonewera| 5. Dwa | Towlewss| | e 0.00
Fornecedor:| ‘ Tatal I\/A:l:l -

N2 Do, For.:|

Obsewagﬁes:| |

Documento  Lancamentos | Informag3o | Contabilidade Totais Filtros

Subtotais WorkFlow Destine WorkFlow Origem Despesas Extra

W'oirkFlow Qrigem -

= EDO1-%/Factura- M2 6 - 31.12.2021
=-FO01-Enc. Formecedor-MNt 1 - 31.12.2021
=] Rateio
C021-Enc.Cliente - Rateio-MN1 - 31.12.2021
=-FO01-Enc. Fornecedor-Mt 2 - 31.12.2021
=] Fateio
C021-Enc.Cliente - Rateio-MN* 2 - 31.12.2021

4

Sair

As encomendas de clientes ficardao também atualizadas com a informacao de que a
mercadoria ja chegou e podem ser faturadas.

I%oc021-Enc.cliente-Rateio (2) o @B o=
HAbPMHBr- o888 5040 | -

9 . . @ Total:
e R 86.10
Cliente:| \ Towltva 1610 -

\/Eﬂdedur| ‘ Observagies ‘ |

Documento | Lancamentos | Informagao Totais  Filtros

| Lan |Am.| CédigoAige | BIiorentossocedo idade [valunitero. WA | Desc Total lig Re.. 7] . |
1 1101040001 %\r 3 encomenda:F001/1-1 1.00 70.00 23.00 0.00 70.00 F
regulfarizado pelo
documento:E001/5-1.
Pendente faturagio

O processo de faturacao da encomenda de clientes € o normal no ARTSOFT.
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Transferéncia entre Armazéns

Para efetuar transferéncias entre armazéns no ARTSOFT é necessario utilizar dois

documentos: um de saida no armazém de origem e outro de entrada no armazém de destino.
1. Configuracado de documentos de transferéncia
Na tabela de configuracao de documentos em ‘Configuracées -> Tabelas da Gestao

Comercial -> Documentos -> Documentos e Encomendas’, é necessario criar os dois

documentos.

] E023  V.N.Crédito NCME
[ E024  V.G.Remessa GRME
L E03d Tianafersncia Aoz I4
I C] E100 Transferéncia Armazéns (ent.. TAE

[} Toos Inventariagao (entrada) INVE
1 E999  Reabertura de Stocks REAB

= [:] Saidas Documentos de Saidas
[] 5031 Guia Transporte GTTA GT

C] 5100 Transferéncia Armazéns (sal.. TAS
nventariagao(sada
4[] Vendas Documentos de Vendas
4[] CliEncom. Encomendas de Clientes
+ [:] For.Encom. Encomendas a Fornecedores
O] Resumos  Documentos de Resumos

O nome deve ser o mais indicado para o cliente, nos dois documentos. Estes
documentos, nas suas regras, devem movimentar stock.

Os artigos deverao ser sempre movimentados a PMCP, sendo que se deve definir essa
regra no separador ‘Regras de controlo da série #3’ (campo ‘Método valorizacao saidas
internas’), no documento de saida. O documento de entrada refletira o preco usado no

documento de saida.

B
E
-
-
-
E
117-Método valorizagdo saidas internas Custo médio ponderado -
169-Tabela de pregos de venda normal o
170-Tabela de pregos venda promog&o 1}
-
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No documento de saida, deve ser indicado qual o documento de entrada que sera

originado ao finalizar.

< Documentos - S100 ( Transferéncia Armazéns (saida

Definicio  Opgdes Regras  Impress3o | Especificos | POS

~ Transferéncias de Documentos

Documentol] a originar: l:l

Qriginar ao assinar

~ Dezcontos por Linha Pedir &certo de Totaiz

N2 maximo permitida: | { - )
@MN3 ) 5im

Edigao em Linka

 Transferéncias de Armazéns

Dacumento a originar: [}

Transferéncia sem terceira fim:l:}

Depois de configurar os dois documentos, estes devem ser inicializados em ‘Empresa

-> Fungoes de Supervisado -> Documentos -> Inicializar’.

O implementador pode desejar que os utilizadores nao alterem o armazém, dessa
forma podem fixar o armazém tanto no documento de origem como no documento de

destino.

o0 Configuracao da série de documentos $100: Transferéncia Armazéns (saida)
s

P44 ¢v00Q PO 20 Nomes dos armazéns =
=]
Niimero Descricéo
02-Mome da série no singular Transferér | =) [ Lista
03-Nome da série no plural Transferér 1 Sintra
04-Prefixo da série TAS OO0 Angra do Heroismo
05-Tipo de numeragao da série ™ aleatdr
06-Série estd inativa ™ ngo
07-Grupo de documentos 0
08-NO de armazém 1 J

10-Informacdo adicional da série

Ok Cancelar

HEEREHEHEEEHBHE

No documento de saida, podemos configurar se o terceiro a usar é o terceiro da

empresa ou nao, ligando a regra ‘Transferéncia sem terceiro fixo’, nesta regra sé esta

ARTSOFT

Rua Carlos Alves, 1, piso 1 formacao@artsoft.pt
Pélo Tecroldgico de Lisboa  Www.artsoft.pt
1600-515 Lisboa Portugal ~ T.+351217 107 220

T Tecnologia Informatica, S.A.
Capital Social 860.000€
NIF 501 848 487




| ARTSOFT Formacao ARTSOFT | Gestao de Stocks

’ BUSINESS SOFTWARE

24

acessivel na configuracdo do documento se aceder a ‘Versao completa -> Especificos ->
Transferéncias de Armazéns’. Caso esta regra nao esteja ativa, o terceiro a utilizar sera

sempre o terceiro interno da empresa.

Transferéncias de Armazéns

Docurmenta a ariginar: |E1DD | Transf. &imazé ~

Transferéncia sem terceiro fixo

No documento de entrada, o terceiro que é usado € sempre o terceiro interno da

empresa, que foi definido na ficha da empresa. Nao € possivel alterar.

2. Elaboracado de documentos de transferéncia

Para elaborar o documento de transferéncia, deve usar o documento de saida criado
(no exemplo $100), que esta no menu dos meus documentos, na opcao de saidas como nao

certificadas (salvo se existirem ‘Meus Documentos’ personalizados).

No cabecalho do documento, é assumido por omissao o terceiro interno da empresa.

O TAS100 - Transferéncia Armazens (saida) (1) o [ ER

- - - & IE v
NE Documento:l:l Data Total Liquwdo:l:l Total:
, (EUR) 0.00
Cliente: | Taane] oo
Wendedor | ‘ Obzervagties: | |

Documento |Lancamentos Informacde Totais Filtros

Cabecalho Ficha de Terceiro  CondicBies Comerdais Vendedor Armazém  Armazém de Destino

Cabegalho =
Data Documenta:| 12022018 .. Datarvalor: I:l Horarvalor: l:l =
Yalidar NIF
Cliente: 9933 ... | N e

Ao finalizar o documento de saida, é gerado automaticamente o documento de

entrada, sendo que o ARTSOFT menciona qual é o documento e permite visualiza-lo.
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& TAS100 - Transferéncia Armazéns (saida) (1)
PR - | (P Gl - A B iz v

T — R

(EUR) 9.84
Cliente: | | Tatal IVA:I:'
Yendedor. | Observagies:| |
Documento | Langamentos | Informacfio  Totais Filtros
1
Lan. | &r Cédign Attigo Designagan (0] | Duanfidade | Val unitaio... || , . =
1 1 101010001 Entaladores #ba... 1.00 8.00
‘.é.‘ Foi gerado o documento E100/1 . Deseja visualizar?
Sim Nao

Os lancamentos dos documentos de entrada sao sempre valorizados a CMP, nao se

pode alterar a sua valorizacao.

Inventariacao

Para efetuar uma inventariacdo no ARTSOFT, é necessario utilizar dois documentos,
um documento de saida e outro de entrada, correspondendo a acertos de stocks negativos

ou positivos.

1. Configuracao de documentos de inventariacao

Na tabela de configuracdo de documentos (‘Configuracdes -> Tabelas da Gestao
Comercial -> Documentos -> Documentos e Encomendas’), € necessario criar os dois

documentos.
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E
00 Tabela de séries de documentos de faturacao =
P44+ 02K|40d 00 =@ 01 € 43 itens
1D Nome (plural) Prefi... | saft | |
=[] Séries
=0 éEntradas Documentos de Entradas

[ E001 W/Factura FTMN
C] E0D2 V/Nota Débito NDMN
C] E0O03 V/Notas Crédito NCMN
] ED04  V.GRemessa GRMN
] ED11 W.Facturas FTMI
C] E012 V.N.Débito NDMI
[J E013  W.N.Crédito NCMI
[J ED14  V.GRemessa GRMI
[ E021 W.Factura FTME
[J E022  W.N.Débito NDME
C] E023 W.N.Crédito NCME
] 024 V.GRemessa GRME
] Eoz1 Transferéncia Armazéns TA
C] E100 Transferéncia Armazéns (ent.. TAE

I ) 998 Inventariagio (entrada) INVE I

Reabertura de Stocks REAE
= C] Saidas Documentos de Saidas

[)s031  Guia Transporte GTTA GT
C] 5100 Transferéncia Armazéns (saf... TAS

| [) $998  Inventariagio(saida) INVS |

O nome deve ser o mais indicado para o cliente, nos dois documentos. Estes
documentos nas regras devem movimentar stock. Para isso, ativar a opcao no separador

‘Regras de controlo da série #1’, campo ‘Série movimenta stocks’.

B
106-Série de documentos pendentes I” néo
107-Série movimenta stocks M sim
108-Documento gerado com data de sistema ™ ndo
r
r

Os artigos deverao ser sempre movimentados a PMCP, sendo que se deve definir essa

regra no separador ‘Especificos’, no documento de saida.

Depois de configurar os dois documentos, estes devem ser inicializados em ‘Empresa
-> Fungoes de Supervisdo -> Documentos -> Inicializar’. Apos a criacdo dos documentos,
€ necessario associar os mesmos aos armazéns respetivos, em ‘Configuracées -> Tabelas

da G. Comercial -> Artigos -> Armazéns’.

T Tecnologia Informatica, S.A.
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€O Manutenc&o da Tabela de Nomes de Armazéns / da EMPRESA x
P¥2O0LRuLOF k& DO Q 2 itens
Numero Descrigdo LGeog Filial EF | Que... | Sobra ThL [=] Ml | SN | CL Cs | E CE TX
= Lista
il Sintra §998  E998 v v v v v
10 Angra do Heroismo 5998 E9%8 v v v v v

Sair

Ao clicar duas vezes no armazém que pretendemos configurar aparecera o quadro
abaixo, onde se associa o documento de entrada e saida nos campos ‘Tipo documento
movimento quebras’ e ‘Tipo documento movimento sobras’. Pode ser utilizada a tecla ‘+’

para aceder as séries existentes.

P

<O Registo de armazém =
440000
=]
02-Nome estabelecimento / armazém Sintra
03-Localizagdo geogréfica nacional
04-Ne de filial da empresa 0
05-Tipo documento movimento quebras s09g|
06-Tipo documente movimento sobras E998
07-Tabela de localizagBes 0

08-Cddigo de integracdo contabilistica
09-Intrastat: Porto por omissdo

o a o

10-Intrastat: Aeroporto omissdo

No caso de se pretender utilizar a filial do terceiro interno da empresa para a
elaboracao dos documentos de inventario, deve ser colocado o nimero de filial no campo

‘Filial’. Para isto, devem ser criadas filiais do terceiro da empresa no registo de terceiros.

2. Elaborac¢ao da Inventariacao

Para efetuar uma inventariacdo de um dos armazéns, deve ir a opcao ‘Gestdo
Comercial -> Artigos -> Inventariacao -> Acerto de Stocks’.
As opcoes a escolher sao:
e Rreparar nova inventariacao;
e Adicionar a uma inventariacao;
o Editar inventariacao;

e Listar inventariacao.
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2.1. Preparar nova inventariacdo
Esta opcao destina-se, como o nome indica, a iniciar a inventariacao de um armazém.
No passo 2, deve identificar qual o armazém que pretende inventariar, qual o nUmero
da inventariacao, se pretende efetuar a inventariacao por localizacao de artigo. No caso do

numero da inventariacao, se clicar em (...) ira devolver o primeiro numero livre seguinte.

Inventariagdo - Passo 2 de 8 23

«~ Identficagdio de Inventaragio

Nesta fase deve indicar a que amazém pretende fazera
inventaragdo e numera4a. para mais tarde a poder retomar.
Assim, pode efetuar varias inventariagdes ac mesmo tempo.

Amazém

Nimero de

inventaragdo:

Por localizagdo

1234567 8

)

< Anterior Préximo > Cancelar AjudalF1)

O passo 3 destina-se a identificar quais os artigos a movimentar e se serao escolhidos

com codigo principal ou opcional.

Inventariagdo - Passo 3 de 8 £2 l

~Cédigo de Atigo

Selecione o codigo de artigo inicial & final. Todos os artigos do
intervalo serdo inventariados.

Artigos sem movimento
Artigos suspensos

Cédigo Opcional

ol [szzz27z22222222227 |

123 4567 8

J

< Anterior Préximo = Cancelar AudalF1)

T Tecnologia Informatica, S.A.
Capital Social 860.000€
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Por norma, so6 sao inventariados artigos que tenham movimento, serao esses os que

aparecerao no ecra de recolha das existéncias. No entanto, caso o utilizador pretenda
também visualizar artigos sem movimento, deve escolher esta opcao.

Os artigos escolhidos ficarao marcados como em inventariacdao no armazém, nao
poderao ser movimentados por outras rotinas do programa.

Os artigos podem estar marcados como suspensos, ou seja, artigos que nao
pretendemos que sejam movimentados em documentos. No entanto, pode-se pretender

inventariar os mesmos. Nesse caso, a opcao ‘Artigos suspensos’ deve ser marcada.

No caso de se pretender escolher os artigos inicial e final por cédigo opcional, em
vez de ser por cadigo principal, a opcao ‘Codigo opcional’ deve estar marcada.

Os campos ‘Artigo inicial’ e ‘Artigo final’ permitem efetuar um filtro dos artigos a
incluir na inventariacao. Pode ser usada a tecla ‘+’ para pesquisa.

O passo 4 destina-se a poder filtrar os artigos por marca de artigo.

Inventariaggo - Passo 4 de 8

~Marcas

123 4567 8

]
<Anterior | Prédmo> [ Cancelar

Auda(F1)

0 passo 5 de inventariacao destina-se a filtrar os artigos por nivel de rotatividade em
stock (campo manual introduzido na ficha do artigo) e por localizacao em armazém. Se

existir a tabela de localizacdes criada no ARTSOFT, permite a tecla ‘+’ para consulta.
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Inventariagdo - Passo 5 de 8 EZ ]

~A.B.C.

Nivel de rotatividade em stock (4. B. C.)

~ Localizagdo

1234567 8

< Anterior Proximo = Cancelar Ajuda(F1)

O passo 6 da inventariacao destina-se a efetuar filtros por data da ultima
inventariacao (podendo colocar-se uma data e escolher se se pretende incluir os artigos cuja
ultima data de inventariacao seja inferior, igual ou superior a data colocada) e por saldo de

stock (podendo-se filtrar os artigos cujo stock seja superior a x ou inferior a y.

Inventariagdo - Passo 6 de 8 2

~ Data de Inventaragdo

Data da dltima inventaragdo: l:l |:|

~ Saldo de Stock

1234567 8

< Arterior Préximo > Cancelar Ajuda(F1)

O passo 7 da inventariacao destina-se a identificar a data e a hora em que o
inventario ira ficar registado. Nunca pode ser uma data e hora inferior a data e hora dos

altimos movimentos dos artigos no ARTSOFT.

T Tecnologia Informatica, S.A.
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Inventariacdo - Passo 7 de 8 3

Data e hora do inventario

(1 = E12-02-2018)

Hora:

123 456 7 8

< Arterior Préxima > Cancelar Ajuda(F1)

O passo 8 da inventariacao destina-se a resumir as escolhas efetuadas anteriormente
e a confirmar a inventariacdao. S6 apds este passo € que os artigos ficam bloqueados para

inventariacao.

Inventariagao - Passo 8 de 8 EZ W

~Corfimagdo
Caso ndo tenha a certeza se os pardmetros para a preparagdo da
inventaragdo estdo cometos, volte atrds e confime os dados.

Caso contrério, pressione Teminar’ para iniciar o processo de
preparagdo de inventaragio.

ata de Inventario: 1270272012
ora de Inwentario: 14:29
Cédigo Inicial -

Cédigo Final : ZZZZZZZZZZZZZ2ZZZZ
r. Armazmém 1

Caupo ABC

Local inicial

Local final H

ata Invent. > o

Saldo superier a: 0.000000
Saldo inferier a: 0.000000

1234567 8

]

< Anterior Teminar Cancelar Piuda(F1)

Finalizada a escolha da inventariacdao, surgira um quadro com os artigos a

inventariar.
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I
<O Inventariacdo =
o et |2 A - s & BES A=
A, Cadigo Arigo Descricio Qtd Log. Contagem Ohs. Existéncias = 7
1 101010001 Entaladores Abalak a o.0a 19.00
1 o1oonoz Entaladores Granite 1] n.on 16.00
1 101020001 Aneis Poliester 1] n.on 27.00
1 101020002 Aneis Dymeene 1] 0.00 38.00
1 101030001 Fitas Poliester 1] 0.00 1300
1 101030002 Fitas Dymeens 1] 0.00 2000
1 101050001 Capacetes Combi - Adulto o o.oo 500
1 101050002 Capacetes Piccho - Crianga o o.oo 10.00
1 102010001 Mochilas Lynx 1} o.oo 200
1 102020001 Basties Aspe Eva 0 0.00 200
Mokile Gerar Documentos Sair Ajucla (F1)

Neste quadro irdo inserir-se as quantidades contadas dos artigos abaixo, na coluna

contagem.

A, Cédiga Artigo Descriglio Qtd Log, Contagem Obs. Existénciaz | 7
1 101030002 Fitas Dymeens 0 20.00 20.00
1 101050001 Capacetes Combi - Adulto 1] 4.00 5.00
1 101050002 Capacetes Piccho - Crianga 1] 10.00 10.00
1 102010001 Machilas Lyns 0 2.00 2.00
1 102020001 Basties Aspe Eva 0 200

Caso deixe a contagem a zero num artigo que tenha existéncias, o que o ARTSOFT
fara é dar baixa de todo o stock do artigo. Nos casos em que a contagem é igual as
existéncias, deve-se colocar as quantidades das existéncias na coluna ‘Contagem’.

Neste ecra de insercao, existem uma série de funcionalidades associadas aos botdes

abaixo, que permitem uma maior automatizacao da inventariacao.

‘_$$'|§|ﬂﬂ'|b.«ﬂ|-jéﬂv=-

Neste quadro é possivel efetuar a importacao e exportacao de ficheiros, quer seja
para exportar a inventariacao para dispositivos que irao fazer a contagem, quer depois para

efetuar a recolha da contagem para o ARTSOFT.

Exportar inventariacdo - permite exportar os artigos em

P EMEIT T M — o
' inventariacao para um ficheiro ASCIl, para poder ser tratado.

Exportar inventariagdo .
-'I . ' Podem ser escolhidos os campos a exportar.
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2= 2 & Importar_inventariacdo - permite importacao de ficheiros em

ASCIlI com as contagens efetuadas. Se usar a seta disponivel de

_l Importar inventariagdo i

lado do icone, acedera a 4 opcoes:

e Normal - permite a importacao de artigos com movimentacao normal e linear.

e Agregacodes - permite a importacao de artigos que contenham agregacdes, e em que
as quantidades terdao obrigatoriamente de vir associadas as agregacdes (lotes, datas

de validade, serializacao).

e Espécies e mutacdes - permite a importacao de artigos que contenham espécies e
mutacdes (vulgarmente conhecido como cores e tamanhos), em que a cada espécie e
mutacdo esta associada uma quantidade especifica.

e Adicionar - permite adicionar contagens as contagens ja existentes, somando as
quantidades do ficheiro as quantidades ja presentes no quadro.

«, Confirma/desmarca um artigo - esta opcao se marcada, ao utilizar a opcao ‘Gerar

documentos’ acertara o stock do artigo. Significa que as contagens do artigo estao inseridas

e corretas, prontas para o acerto da inventariacao.

" Confirma todos os artigos - esta opcao se marcada, ao utilizar a opcao ‘Gerar
documentos’ acertara o stock dos artigos. Significa que as contagens dos artigos estao
inseridas e corretas, prontas para o acerto da inventariacao.

| §| Desmarca todos os artigos - esta opcao se marcada ira destruir a contagem ja

existente. Pode ser usada em duas opc¢oes:

e Apaga contagens e desmarca todos os artigos - para além de desmarcar todos os

artigos marcados, apagara a contagem ja inserida. Destina-se a quem inseriu
erradamente as contagens dos artigos.

e Desmarca todos os artigos - desmarca os artigos ja marcados, mas nao destréi a

contagem.
' Apagar um registo - apaga o registo do artigo da inventariacao. O artigo passa a estar
disponivel para movimentacao no ARTSOFT (nomeadamente em documentos).
H | Apagar todos os registos - todos os registos de artigos da inventariacao em curso serao

apagados. Os artigos passam a estar disponiveis para movimentacao no ARTSOFT
(nomeadamente em documentos).

Observacdes da contagem - para colocar informacao adicional.

| fa] ~
=4 Impressao da contagem

44 Pesquisa de artigos na inventariacao

Filtro de artigos - por todos os artigos, artigos existentes ou artigos irregulares

=

(artigos importados via ASCII, mas que nao existem no ARTSOFT).
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i Codigo de palete - permite aceder a ‘Lista de Paletes’, através do botdo ‘...°,

possibilitando a selecao da palete pretendida. Caso possua um leitor de cdédigos de barras
nao necessita aceder ao botao “..." basta ler o codigo da palete e “descarrega-lo” no campo
‘Palete’.

Apos os artigos contados e confirmados para a inventariacao, deve-se usar a opcao
‘Gerar documentos’, para serem gerados os documentos de acerto de stock (quer positivos

quer negativos), nas séries definidas no armazém.

o Inventariagdo £3

S | Z ||| K # |5 S 4 =

Arm, Cadigo Artigo Descrigio Otd.Log. Contagem Obs. Exigténciasz | 7

1 101030002 Fitas Dymeene a 20.00 2000 &

1 101050001 Capacetes Combi - Adulta 0 4.00 500 &

1 10050002 Capacetes Piccho - Crianga 0 10,00 1000 &

1 102010001 Mochilas Lyrx 1] 200 200 &

1 102020001 Bastdes Aspe Eva 0 200 -
4 obile Gerar Documentos L\\) Sair Ajuda [F1]

2.2. Adicionar Inventariagdo
Esta opcao destina-se a adicionar artigos a uma inventariacao ja existente, ou a
eliminar artigos, desde que a inventariacao nao esteja terminada. Ira percorrer os mesmos

passos da opcao de ‘Preparar nova inventariacao’.

2.3. Editar Inventariacdo
Esta opcao permite escolher uma inventariacao ja existente, e alterar a mesma,

desde que esta nao esteja terminada. Ira para o ecra de artigos em inventariacao.

2.4. Listar Inventariacdo
Esta opcao permitira visualizar e imprimir inventariacoes, quer estas estejam

terminadas ou nao, para impressao das mesmas.
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Alertas e Relatorios

De forma a automatizar a informacao disponibilizada sobre stocks no ARTSOFT,
podemos utilizar varios mecanismos:
Canais de alerta;

¢ Notificacdes de eventos;

Avisos nos documentos;
Relatorios.

1. Canais de alerta

E possivel definir por utilizador /grupo de utilizador os alertas que os utilizadores
irdo receber ao entrar no ARTSOFT. E a sua consulta pode ser executada em ‘Empresa ->
Consulta de Alertas’.

Estes alertas podem ser por stock minimo, por stock maximo, por stock de
aprovisionamento, entre outros, e podem ser definidos por armazém.

90 plerta 1 - Stocks (1)

Stocks

o B R
Stock minimo | Ponto encomenda

Quantidade Cod.Artigo Arm,
16.00 | 101010002 1

Descricio
Entaladores Granite

2. Notificacées

E possivel definir por utilizador que notificacdo ira receber, e sobre que alertas e

artigos estas serao emitidas. Estas notificacées podem ser enviadas para o sistema, por mail
ou por SMS para os utilizadores configurados.
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Na opcao de notificagdes, os utilizadores podem consultar a notificacao

correspondente. Em ‘Empresa -> Notificacoes’.

@ Lista de Motificagbes

B B
User Destina/N® D ata/Hora envio DataHora leitura Ficheiro Agsunta Par enviar| =
1-ADMIMN  Utlizador/5 2017/03414 - 10:36 Artigos Artigo 101010001 / Armazém 1 3
1-ADMIN  Utlizador/S 2017/0314 - 10:36 Artigos Aitigo 101010002 / Armazem 1 -
1-ADMIN  Utlizador/S 2017/0314 - 10:36 Artigos Aitigo 101010001 / Armazem 1
1-ADMIMN  Utlizador/S 2017/0314 -10:36 Artigos Artigo 101010002 / Armazém 1
1-ADMIM  Utlizador/5 2017/03/14 -10:36 Artigoz Artigo 101070001 ¢ Armazém 1
1-ADMIM  Utlizador/5 2017/03/14 -10:36 Artigoz Artigo 101020001 ¢ Armazém 1
1-ADMIM  Utlizador/5 2017703414 - 10:36 Artigoz Artigo 101020002 ¢ Armazém 1
1-ADMIM  Utlizador/5 2017703414 - 10:36 Artigoz Artigo 101010002 / Armazém 1
1-ADMIN | Utiizadar/5 2017/03/14 - 10:36 Artiqos Artigo 101030001 # Armazém 0
1-ADMIN - Utilizg =
A e @ Detalhes da Notificagao o B 23
1-ADMIN Utilizg
1-ADMIN Utlizz M® Fegisto: 5
1-ADMIM Utllizg) | Mome: COMPRAS
1-ADMIN  Utliza Agsuntos Artigo 1071020002 / Amazém 1
1-4ADMIN Utilizz
1-ADMIN Utz | Ponto Encomenda: 20.00 = Saldo Previsivel: 2.00 Stock Minimo: 10.00 = b
1-ADMIN Wtizgl | Sa)do Previsivel: 2.00 u
1-ADMIN . Utilizg =
1-ADMIM  Utilizg =]
Cancelar

E possivel também configurar uma barra lateral por utilizador, de forma a ver apenas

as notificacoes.

@0 Detalhes de Notificagbes - 2 (1) o B & ]
Enviado por: ADMIN, 20170314, 10:33
Ficheiro base: StkFch.DAT
Email:
Telefone:
Assunto: Artigo 101010001 / Armazém 1
[} g Ponto Encc da: 20.00 = Saldo Previsivel: 2.00 Stock Minimo: 10.00 > Saldo Previsivel: 2.00
|
Ir Para.. Lida I anter Ajuda [F1]

3. Avisos nos documentos

Ao efetuar o lancamento nos documentos, o ARTSOFT avisa os utilizadores de que os

artigos atingiram o stock minimo, de aprovisionamento ou de stock maximo.
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0 C011 - Enc.Cliente - Cativar (1)
1 * ez *
(S RNE SR e iz .
- Total:
0 . .
wooemeno| | Dl | Tealews] ] 0.00
Cheme:| ‘ Taotal I\/A:|:| "
\/endedur| ‘ Ohservagies | |
Documento | Lancamentos | Informagdo Totais  Filtros
Lan. | Arm Cadigo Artigo Designagéo (0) | Ouantidade |val. unitario (2 Desc. Total lig Re. 7
1] 1 101020001 Aneis Poliester 10§00y .40 23.00 0.00 8.40
100
7
Aviso g

‘0‘ 0 saldo real deste artigo 17.00 atingiu o ponto de encomenda 20.00
w

11. Finalizar

Em edicao

4, Relatoérios
O ARTSOFT tem nativas uma série de listagens de apoio a gestao de stocks (artigos,

inventario, lancamentos de documentos, resumo). Em ‘Gestdo Comercial -> Artigos ->

Relatorios’.

Analise Documental

A analise documental é uma ferramenta que ira permitir efetuar diversas analises a
nivel de documentos do ARTSOFT, tendo diversas opcoes de analise, com os filtros
respetivos. Nesta formacao iremos abordar os separadores seguintes:

e Documentos;
e  Workflow;

e Doc. Pendentes.
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o Andlise de documentos (1) o B
Séries de Documentos: | | Wendedor Inicial I:I Cliente inicial: I:I Farnecedar inicial: I:I
D ata inicial: I:I [ ata final: I:I “endedor Final: I:I Cliente final: I:I Fomecedor final: I:I

Documentos | Workflow Movimentos contab. Estado Follow-up  Estados do documento  Doc. Pendentes  Lucro

-

Série ME Terc. Data “alor Bruto Desconto Total | Total VA | Totalincid... | Total Do | A

Totais -
B BY Iab i Clasz. contabilistica Satotaiz W S0 Definitivos Atualizar Sair Ajuda [F1)

Utiliza os seguintes filtros:

e Séries de documentos;

e Data inicial e data final;

e Vendedor inicial e vendedor final;
e C(Cliente inicial e cliente final;

e Fornecedor inicial e final.

Todos estes filtros permitem aprofundar e particularizar a analise em cada um dos
separadores, tornando a sua analise mais facil. Analisa-se de seguida cada um dos

separadores, de acordo com a formacao ja dada.

1. Documentos

Permite visualizar os documentos por série e por meses, com a indicacao de valores

dos documentos (valor bruto, descontos, total de documentos).
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o Andlise de documentos (1) o B OER
Séries de Documentos: [011.01 2201 IV 4021 V0220234024 .. | Vendedor Iniciak| | Cllenteinicial | | Fomeoedorincial| |
D ata ivicial: I:l [ ata final: I:l “endedor Final: I:l Cliente final: I:l Fomecedor final: I:l
Documentos | Workflow Movimentos contab. Estado Follow-up  Estados do documento  Doc. Pendentes  Lucro
-
Série | ME Terc. | [rata “alor Bruta Desconto Total | Total WA | Totalineid.. | Total Do.. |A.
| Facturas 85.15 0.00 19.58 85.15 104.73
Janeiro 14.95 0.00 3.44 14.95 18.39
Fevereiro 19.80 0.00 4.55 19.80 24.35
Margo 25.20 0.00 5.79 25.20 30.99
Abril 8.60 0.00 1.98 8.60 10.58
Maio 16.60 0.00 3.82 16.60 20.42
Totaiz 85,15 0.00 19.58 85.15 104.73 -
h}' ﬁ"a ml:l Class. contabilistica S4 totaiz W 54 Definitivas Gréfico Atualizar Sair Ajuda [F1]

2. Workflow

Permite visualizar os documentos por série, com o respetivo workflow, ou seja,
evidenciando os documentos de origem dos lancamentos que pertencem ao documento.
Caso nao tenha lancamentos de origem noutros documentos, aparecera, mas sem

documentos associados.

@0 Analise de documentos (1) o B
Series de Documentos: |VDD1 | Vendedar [nicial l:l Cliente inicial: l:l Fornecedar inicial: l:l
D ata inicial: I:I D ata final: I:I Wendedor Final: I:I Cliente final: I:I Fornecedar final: I:I
Documentos | Workflow | Movimentos contab.  Estado Follow-up  Estados do documento  Doc. Pendentes  Lucro
Série [ M Terceiro [ Data [ Dias | Inzidéncia [ TotallV& | Total Documento | A,
E‘ 5k voo Facturas
5L oot 1 - Clierte 1 02-01-2017 14.95 344 18.39
B 00142 J2- Cliente 2 02-02-2017 19.80 455 24.35
ik voo1/2 1 - Clierte 1 02-03-2017 16.80 386 20.66
ik o0 /4 T2 Cliente 2 15-03-2017 8.40 193 10.33
ik voo/5 4. PASSAPORTE PARAAAVE.. | 01-04-2017 8.60 1.93 10.53
|5k voo1/6 4. PASSAPORTE PARAAAVE.. | 01052017 56.40 1297 £9.37
e i CO0TA L\)  Enc.Clientes 18-04-2017 13 153.40 3666 19606
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3. Documentos pendentes

Permite visualizar os documentos por clientes, com os respetivos documentos

pendentes, e lancamentos pendentes de cada documento.

9 Andlise de documentos (1) o B R

Séries de Documentas: |E511 | Wendedor [nicial: I:I Cliente inicial: I:I Fomecedor inicial: I:I
D ata inicial: I:I D ata final: I:I Wendedor Final: I:I Cliente final: I:I Fomecedor final: I:I

Documentos  Workflow  Movimentos contab.  Estado Follow-up  Estados do documento | Doc. Pendentes | Lucro

M® Terc. / Docurmento | Artigo | Data | Quantidade | Y alor
El |55 Clientes
- 3 - Terceiro Paises Terceiros 1.00 24.00
“-= C511/170000001 - Orgamento | 18-04-2017 1 24.00
- L £511/4170000001 - Orgamenta’ 0100100000001 18-04-2017 1.00 24.00
----- Total de linhas: 1.00 24.00
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